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ABSTRAK 

PENGARUH MOTIVASI KERJA DAN DISIPLIN KERJA TERHADAP 

KINERJA KARYAWAN DI CV MENARA CIPTA ULEE KARENG KOTA 

BANDA ACEH 

Nama  : Rahmah Lindaini 

NPM      : 19310214 

Prodi : Manajemen  

Pembimbing I    : Dr.Yahya, SE, M.Si 

Pembimbing II  :  Syarifah Mauli Masyithah, SE, M.M 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui  besar pengaruh motivasi kerja dan 

disiplin kerja terhadap kinerja karyawan baik secara parsial maupun simultan. Jumlah 

sampel penelitian ini sebanyak 36 karyawan. Metode penelitian ini merupakan metode 

kuantitatif. 

  Data penelitian dikumpulkan melalui kuisioner dan diolah dengan menggunakan 

program bantuan SPSS (statistic package for social science). Pengujian hipotesis 

menggunakan analisis regresi linear berganda, uji F dan  uji t dimaksud untuk 

mengetahui secara simultan dan secara parsial pengaruh variabel independen terhadap 

variabel dependen pada tingkat 95% (α = 0,05). 

 Nilai thitung (3,765) lebih besar dari ttabel (2,035), maka keputusannya adalah 

menolak Ho dan menerima Ha. Darihasil uji signifikansi secara parsial bahwa terdapat 

pengaruh antara motivasi kerja terhadap kinerja karyawan CV Menara Cipta Ulee 

Kareng kota Banda Aceh. 

 Nilai thitung (2,522) lebih besar dari nilai ttabel (2,035) nilai thitung> nilai ttabel, maka 

keputusannya adalah menolak H0 dan menerima Ha. Dari hasil uji signifikansi secara 

parsial bahwa disiplin kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan CV 

Menara Cipta Ulee Kareng kota Banda Aceh. 

Hasil penelitian ini yaitu berdasarkan hasil perhitungan diperoleh nilai Fhitung 

dengan Ftable, maka Fhitung (7,086) lebih besar dari Ftable (3,07). Keputusannya adalah H0 

ditolak dan Ha diterima artinya secara simultan variabel  motivasi kerja (X1), disiplin 

kerja (X2) berpengaruh sangat nyata (highsignificant) terhadap kinerja  karyawan CV 

Menara Cipta Ulee Kareng kota Banda Aceh. 

Dari hasil penelitian ini, bahwa motivasi kerja dan disiplin kerja berpengaruh 

secara parsial dan silmutan terhadap Kinerja karyawan di CV Menara Cipta Ulee 

Kareng kota Banda Aceh. 

 

Kata kunci: motivasi kerja, disiplin kerja dan kinerja karyawan 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang  

Hal yang paling penting bagi perusahaan adalah sumber daya manusia, hal 

ini di sebabkan karena sumber daya manusia mempunyai peran yang sangat besar 

dalam keberlangsungan berdirinya perusahaan. Sumber daya yang dimiliki 

perusahaan seperti modal, mesin tidak bisa memberikan hasil maksimal apabila 

tidak adanya dukungan dari sumber daya manusia, yang mempunyai kinerja 

optimum. 

 Sumber daya manusia dapat di lihat dari dua aspek yakni aspek kuantitas 

yang dalam arti jumlah penduduk yang mampu bekerja dan aspek kualitas dalam 

arti jasa dan kerja yang tersedia dan diberikan untuk produksi. Manajemen sumber 

daya manusia merupakan salah satu faktor utama untuk mencapai kinerja terbaik, 

tekanan kompetetif dalam dunia bisnis menuntut perusahaan untuk memikirkan 

bagaimana perusahaan bertahan dalam keadaan lingkungan yang senantiasa 

berubah dari waktu ke waktu, hal ini mengakibatkan di perlukannya motivasi kerja 

yang baik terhadap sumber daya manusia yang ada.  

CV Menara Cipta Ulee Kareng adalah sebuah perusahaan atau organisasi 

yang bergerak di bidang jasa pelayanan interior dan desain bangunan, yang 

beralamat di JL. T. Panglima Nyak Makam No. 108, Doi, Kec. Ulee Kreng, Kota 

Banda Aceh. 

Keberhasilan suatu organisasi atau perusahaan sangat bergantung pada kinerja 

karyawan, untuk itu setiap perusahaan akan berusaha meningkatkan kinerja 
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karyawannya dalam mencapai tujuan organisasi yang ditetapkan. Namun peran 

seorang pemimpin dalam organisasi juga tidak bisa diabaikan, kemampuan 

pemimpin dalam menggerakkan dan memberdayakan karyawan akan 

mempengaruhi kinerja karyawan. Kinerja karyawan adalah suatu hasil kerja yang 

di capai seseorang dalam melaksanakan tugas tugas yang telah dibebankan 

kepadanya didasarkan peraturan yang berlaku. Menurut Priansa (2016:269) kinerja 

karyawan ialah hasil kerja yang dicapai karyawan dalam mengembangkan tugas 

dan yang berasal dari organisasi. Kasmir (2016: 182) secara sederhana definisi 

kinerja karyawan adalah hasil kerja dan perilaku kerja yang di capai dalam 

menyelesaikan tugas – tugas dan tanggung jawab yang didiberikan dalam suatu 

priode tertentu. Adapun fenomena kinerja yang sering terjadi ialah menurunnya 

kualitas kinerja karyawan serta menurunnya kuantitas karyawan dalam mencapai 

target yang telah ditentukan oleh perusahaan. 

Ada beberapa faktor yang mempengaruhi kinerja, dua diantaranya adalah 

pengaruh motivasi kerja dan disiplin kerja. Menurut Hasibuan (2012:92) motivasi 

adalah bagaimana cara mendorong gairah kerja bawahan, agar mereka mau bekerja 

keras dengan memberikan segala kemampuan dan keterampilan yang dimiliki agar 

mendapatkan tujuan yang maksimal dalam sebuah organisasi. 

Sedangkan menurut Widodo (2015:187) menyatakan motivasi adalah 

kekuatan yang ada dalam diri seseorang yang mendorong perilaku untuk melakukan 

Tindakan, motivasi adalah proses yang berperan pada intentitas, arah dan lamanya 

berlangsung Upaya individu kearah pencapaian sasaran. 

Motivasi kerja  yang dilakukan dengan baik, maka pekerjaan yang dilakukan 

akan berjalan dengan lancar dan menghasilkan kerja yang baik pula.selain itu 
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melalui motivasi kerja juga dapat terdeteksi kerugian dalam perusahaan, fenomena 

dalam motivasi kerja karyawan yang saat ini sering terjadi ialah kurangnya motivasi 

kerja yang ada dalam diri karyawan, hal ini dapat disebabkan oleh beberapa faktor 

misalnya kurangnya gaji dan kompensasi yang diberikan pimpinan kepada 

karyawan dan hal ini dapat mempengaruhi disiplin kerja karyawan. Salah satu 

upaya dalam memaksimalkan potensi sumber daya manusia adalah melalui 

penerapan disiplin kerja karyawan. 

 Menurut Purnama (2016:34)  disiplin kerja merupakan alat yang di gunakan 

oleh pimpinan untuk berkomunikasi dengan karyawan sehingga mereka bersedia 

untuk mengubah perilaku serta upaya meningkatkan kesadaran dan kemauan 

seseorang untuk mematuhi aturan perusahaan dan norma norma sosial yang berlaku. 

Kedisiplinan kerja seseorang juga dapat dijadikan sebagai alat ukur untuk 

mengetahui peran manajer atau pimpinan secara menyeluruh sudahkan 

dilaksanakan dengan baik atau tidak. Selain itu disiplin kerja juga dapat digunakan 

sebagai alat oleh para pimpinan untuk berkomunikasi dengan karyawan. Disiplin 

diperlukan untuk tujuan organisasi yang lebih jauh, guna menjaga efesiensi dengan 

mencegah dan mengoreksi tindakan tindakan individu dalam itikad tidak baiknya 

terhadap kelompok 

Fenomena yang sering terjadi dengan disiplin kerja karyawan yaitu 

seringnya melanggar aturan yang ada serta seringnya bolos saat bekerja, atau ijin 

tidak datang untuk bekerja. Banyak kasus yang terjadi dalam penerapan disiplin 

kerja karyawan seperti banyak di antara karyawan mengisi jam kerja mereka 

dengan mengobrol atau sekedar duduk santai, dan penggunaan waktu kerja yang 

belum efektif dimana jam masuk kerja pukul 08.30 tapi masih banyak karyawan 
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yang terlambat datang dan karyawan sering pulang lebih cepat dari waktu yang 

telah di tentukan.  

Berdasarkan uraian di atas , maka peneliti memberi judul “Pengaruh 

Motivasi kerja Dan Disiplin kerja, terhadap kinerja karyawan di CV Menara Cipta 

Ulee Kareng Kota Banda Aceh.” 

1.2. Rumusan Masalah 

1. Apakah motivasi kerja secara parsial berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan di CV Menara Cipta Ulee Kareng kota Banda Aceh? 

2. Apakah disiplin kerja secara parsial berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan di CV Menara Cipta Ulee Kareng kota Banda Aceh? 

3. Apakah motivasi kerja dan disiplin kerja secara simultan berpengaruh 

terhadap kinerja karyawan di CV Menara Cipta Ulee Kareng kota 

Banda Aceh? 

1.3. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah yang telah disebutkan di atas, penelitian ini 

bertujuan untuk: 

1. Mengetahui pengaruh motivasi kerja secara parsial terhadap kinerja 

karyawan di CV Menara Cipta Ulee Kareng kota Banda Aceh. 

2. Mengetahui pengaruh disiplin kerja secara parsial terhadap kinerja 

karyawan di CV Menara Cipta Ulee Kareng kota Banda Aceh. 

3. Mengetahui pengaruh motivasi kerja dan disiplin kerja secara simultan 

terhadap kinerja karyawan di CV Menara cipta Ulee Kareng. 
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1.4. Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat yang di harapkan dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1.4.1. Manfaat praktis 

1. Kepada Penulis 

Diharapkan dapat menambah wawasan serta memperluas pengetahuan 

dan dapat menerapkannya di dalam dunia kerja dan kehidupan sehari-hari. 

2. Kepada Akademisi 

Penelitian ini di harapkan dapat dipakai dalam melakukan pengkajian di 

bidang sumber daya manusia. 

3. Kepada Perusahaan  

Penelitian ini di harapkan dapat menjadi  sebagai bahan pertimbangan 

bagi pihak manajemen perusaan, khususnya dalam mengambil keputusan 

dan menetapkan kebijakan dalam hal peningkatan kinerja karyawan, serta 

penelitian ini diharapkan dapat membangun kerja sama yang lebih baik 

antar karyawan dan pimpinan di CV Menara Cipta Ulee Kareng kota Banda 

Aceh. 

1.4.2. Manfaat Teoritis 

1. Kepada penulis 

Untuk menerapkan konsep dan teori yang telah penulis dapatkan selama 

perkuliahan. 

2. Kepada Akademisi 

Hasil penelitian ini hendaknya di pakai sebagai referensi bagi peneliti 

lain yang akan melakukan pengkajian di bidang sumber daya manusia. 
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3. Kepada Unit Kerja 

Penelitian ini harusnya memberikan rekomendasi bagi pimpinan dan 

seluruh jajaran khususnya di CV Menara Cipta Ulee Kareng kota Banda 

Aceh. 

1.5. Skop Penelitian 

Penelitian ini berfokus pada manajemen sumber daya manusia (SDM) 

dengan judul pengaruh motivasi kerja dan disiplin kerja terhadap kinerja karyawan 

di CV Menara Cipta Ulee Kareng kota Banda Aceh, yang beralamatkan di Jl. T. 

Panglima Nyak Makam No.18 Doi Kec. Ulee Kareng Kota Banda Aceh, Aceh.  
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