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ABSTRAK

PENGARUH PERAN AUDITOR INTERNAL DAN KOMPETENSI
SUMBER DAYA MANUSIA TERHADAP KUALITAS PELAPORAN
KEUANGAN PADA DINAS SOSIAL ACEH

Nama : CUT FIRA FIRYAL
NPM : 18100046

Pembimbing 1 : Dra. Nurhayati, M.Si, Ak, CA.
Pembimbing 2 : Endra Gunawan, S.E, M.SI.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh peran auditor internal
dan kompetensi sumber daya manusia terhadap kualitas pelaporan keuangan pada
Dinas Sosial Aceh. Permasalahan yang timbul apakah peran auditor internal dan
kompetensi sumber daya manusia berpengaruh terhadap kualitas laporan
keuangan? Dengan demikian penelitian ini bertujuan untuk mengetahui besarnya
pengaruh peran auditor internal dan kompetensi sumber daya manusia terhadap
kualitas laporan keuangan psecara simultan maupun secara parsial.

Metode penelitian yang digunakan yaitu Analisis Regresi Linear Berganda.
Hasil yang diperoleh diharapkan dapat memberikan penjelasan tentang hubungan
antar variable independen terhadap variable dependen.

Sampel dari penelitian ini yaitu 51 responden. Teknik pengambilan sampel
adalah teknik sensus. Variabel-variabel peran auditor internal dan kompetensi
sumber daya manusia dan kualitas laporan keuangan diukur dengan menggunakan
skala likert, dan data yang digunakan adalah data sekunder. Analisis data penelitian
dengan menggunakan bantuan Software SPSS for Windows.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa (1) peran auditor internal dan
kompetensi sumber daya manusia secara bersama-sama berpengaruh terhadap
kualitas pelaporan keuangan Dinas Sosial Aceh dengan nilai diperoleh nilai Fiapel
sebesar 3.190 sedangkan nilai Fniung sebesar 37.455 (37.455 > 3.190) pada taraf
signifikansi Fsig sebesar 0,000 (0,000 < 0,05), (2) peran auditor internal secara
parsial berpengaruh terhadap kualitas pelaporan keuangan Dinas Sosial Aceh
dengan diperoleh nilai twabel sebesar 2.010 sedangkan nilai thiwng sebesar 5.730 (5.730
> 2.010) pada taraf signifikansi sebesar 0,000 atau 0.000 < 0.05, (3) kompetensi
sumber daya manusia secara parsial berpengaruh terhadap kualitas pelaporan
keuangan Dinas Sosial Aceh dengan diperoleh nilai tubel sebesar 2.010 sedangkan
nilai thiwng sebesar 7.186 (7.186 > 2.010) pada taraf signifikansi sebesar 0,000 atau
0.000 < 0.05.

Kata Kunci: Peran Auditor Internal, Kompetensi Sumber Daya Manusia,
Kualitas Pelaporan Keuangan

vii



BAB1

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang dan Permasalahan

Organisasi sektor publik saat ini mengalami perkembangan yang sangat pesat
dan menjadi perbincangan masyarakat atas tata kelola organisasi dan praktik
akuntansi yang dilakukan oleh instansi-instansi pemerintah. Perwujudan tata
organisasi pemerintahaan yang baik diperlukan adanya perubahan di bidang
akuntansi pemerintahan karena melalui proses akuntansi dihasilkan informasi
keuangan untuk berbagai pihak (Langelo,dkk 2015).

Tahun 2005, pemerintah mengeluarkan peraturan pemerintah (PP) Nomor 24
Tahun 2005 tentang Standar Akuntansi Pemerintahan (SAP). Namun, tahun 2010
keluarnya Standar Akuntansi Pemerintah (SAP) telah selesai disusun oleh Komite
Standar Akuntansi Pemerintahan (KSAP) dan ditetapkan sebagai Peraturan
Pemerintah dalam PP Nomor 71 Tahun 2010. Dalam perarturan tersebut, laporan
keuangan pemerintah pusat maupun daerah secara bertahap didorong untuk
menerapkan akuntansi berbasis accrual. Bentuk laporan pertanggungjawaban atas
pengelolaan keuangan daerah selama satu tahun dalam bentuk Laporan Keuangan
Pemerintah Daerah (LKPD).

Laporan keuangan pemerintah daerah yang dilaporkan akan digunakan oleh
pihak-pihak yang berkepentingan sebagai dasar dalam pengambilan keputusan.
Oleh sebab itu, informasi yang terdapat dalam Laporan Keuangan Pemerintah
Daerah tersebut harus bermanfaat dan sesuai dengan kebutuhan para pemakai.

Informasi akan bermanfaat dan sesuai apabila informasi tersebut memiliki kualitas



(Nazaruddin & Syahrial, 2017). Menurut PP Nomor 71 Tahun 2010 menjelaskan
bahwa agar laporan keuangan dapat memenuhi tujuannya diperlukan karakteristik
kualitas laporan keuangan, yaitu: relevan, andal, dapat dibandingkan, dan dapat
dipahami. Selain itu, kualitas laporan keuangan yang baik dapat dilihat dari
pemberian opini Wajar Tanpa Pengecualian (WTP). Opini yang diberikan oleh
akuntan publik terbagi menjadi 4 yaitu: 1) opini Wajar Dengan Pengecualian
(WDP), 2) opini Tidak Wajar (TW), 3) opini Tidak Memberi Pendapat (TMP), 4)
opini Wajar Tanpa Pengecualian (Ihwandi, 2016).

Dinas Sosial merupakan salah satu organisasi pemerintahan juga
bertanggungjawab terhadap penyampaian laporan keuangannya. Dinas Sosial
Aceh sebagai objek penelitian ini yang memiliki peran strategis dalam menyusun
dan melaksanakan kebijakan daerah dibidang akses pelayanan sosial bagi
masyarakat. Berdasarkan pemeriksaan internal yang dilakukan oleh Inspektorat
memberikan opini WTP terhadap laporan keuangan Dinas Sosial Aceh Tahun 2020.
Meskipun sudah memperoleh WTP, terdapat beberapa kelemahan yang
mempengaruhi kualitas laporan keuangan Dinas Sosial Aceh seperti terkendalanya
Dokumen Pelaksanaan Anggaran (DIPA) serta sistem aplikasi pada Dinas Sosial
Aceh masih belum sempurna sehingga berpengaruh kepada pencapaian kinerja dan
target dari realisasi yang diharapkan.

Beberapa permasalahan-permasalahan yang dialami tersebut, akan sangat
berpengaruh terhadap kualitas laporan keuangan pada Dinas Sosial Aceh. Tujuan
penyusunan laporn keaungan bertujuan untuk menyajikan informasi mengenai
posisi keuangan, realisasi anggaran, dan kinerja keuangan yang secara spesifik

tidak hanya bermanfaat bagi para pemangku kepentingan dalam membuat



mengevaluasi keputusan mengenai alokasi sumber daya tapi juga berguna dalam
pengambilan keputusan serta menunjukkan akuntabilitas khususnya di Dinas Sosial
Aceh.

Mencapai laporan keuangan yang berkualitas dibutuhkan peran audit internal
untuk setiap organisasi. Dengan adanya audit internal dalam organisasi dapat
meningkatkan kinerja organisasi, karena audit internal mempunyai tujuan
membantu manajemen organisasi untuk mengetahui kepatuhan para pelaksana
operasional organisasi terhadap kebijakan dan prosedur yang telah ditetapkan
(Kurnia & Suhayati, 2013). Peran audit internal berkaitan langsung dengan kualitas
laporan keuangan dalam pengelolaan dan tanggung jawab keuangan negara tersirat
dalam pasal 9 (1) UU No. 15 tahun 2004 tentang Pemeriksaan Pengelolaan dan
Tanggung Jawab Keuangan Negara, bahwa dalam menyelenggarakan pemeriksaan
pengelolaan dan tanggung jawab keuangan negara, BPK dapat memanfaatkan hasil
pemeriksaan Aparat Pengawasan Intern Pemerintah (APIP).

Audit internal menurut American Accounting Association dalam Muheni
(2020) yaitu proses yang sistematis secara obyektif untuk memperoleh dan
mengevaluasi asersi tindakan dan kejadian-kejadian ekonomis. Penilaian tersebut
dilakukan untuk meyakinkan derajat kesesuaian antara asersi dengan kriteria yang
ditetapkan dan mengkomunikasikannya ke pihak yang berkepentingan. Sawyer et.
Al, dalam Andayani (2011) juga menjelaskan audit internal sebagai sebuah
penilaian yang sistematis dan objektif.

Peran internal audit sendiri berperan sangat penting sebagai quality
anssurance (penjamin mutu) dalam membantu komitmen Kepala Daerah untuk

mewujudkan optimalisasi fungsi pengawasan penyelenggaraan pemerintah daerah



(Standar Audit AAIPI, 2014). Selain itu audit internal juga dapat meningkatkan
kualitas pelaporan keuangan yang awalnya hanya tanggung jawab manajemen.
Beberapa hasil penelitian terdahulu juga menunjukkan peran audit internal sangat
berpengaruh terhadap terwujudnya laporan keuangan yang berkualitas (Suherman
& Susanti, 2017; Emay et al, 2019).

Selain peran audit internal, kualitas laporan keuangan harus didukung dengan
adanya kompetensi sumber daya manusia. Pentingnya kompetensi sumber daya
manusia akan menghasilkan laporan keuangan yang berkualitas dan memiliki nilai
informasi, sehingga laporan keuangan tersebut dapat berguna bagi para pengguna
laporan keuangan (Asri, 2015). Selain itu, menurut Sudiarianti et al/ (2015)
menjelaskan kompetensi sumber daya manusia memiliki peranan yang sangat
penting untuk merencanakan, melaksanakan, dan mengendalikan entitas yang
bersangkutan.

Kompetensi merupakan sebuah karakteristik dasar seseorang yang
mengindikasikan cara berpikir, bersikap, dan bertindak serta menarik kesimpulan
yang dapat dilakukan dan dipertahankan oleh seseorang pada waktu periode
tertentu (Moeheriono, 2012:5). Karyawan yang memiliki kompeten yang tinggi
dalam melaksanakan tugasnya dan bertanggung jawab terhadap pekerjaan yang
dibebankan (Sihite & Holiawati, 2017).

SDM yang memiliki kompetensi akan mempertinggi produktivitas karyawan
sehingga kualitas kerja pun lebih tinggi pula dan berujung pada puasnya pelanggan
dan organisasi akan diuntungkan (Humairoh, 2013). Kompetensi yang dimiliki
seorang karyawan secara individual harus dapat mendukung pelaksanaan visi misi

organisasi melalui kinerja strategis organisasi tersebut. Oleh karena itu kinerja



sumber daya manusia dalam organisasi dapat meningkatkan poduktivitas organisasi
itu sendiri sehingga dapat mempertanggungjawabkan laporan keuangan yang
berkualitas. Seperti penelitian yang dilakukan oleh Pujanira & Taman (2017),
Yaqin & Jatmiko (2018) dan Emay et al (2019) menemukan bahwa kompetensi
sumber daya manusia berpengaruh terhadap kualitas laporan keuangan.

Melalui penelitian ini, pentingnya untuk diteliti faktor-faktor yang
mempengaruhi kualitas laporan keuangan pemerintah daerah sesuai sesuai dengan
tuntutan Peraturan Pemerintah dan Nomor 71 Tahun 2010 tentang Standar
Akuntansi Pemerintah. Dengan latar belakang permasalahan yang telah dijelaskan
tersebut, maka penelitian mengambil judul “Pengaruh Peran Auditor Internal
dan Kompetensi Sumber Daya Manusia terhadap Kualitas Pelaporan

Keuangan pada Dinas Sosial Aceh”.

1.2. Masalah Penelitian
Berdasarkan latar belakang permasalahan yang telah dikemukakan penulis,
dapat diidentifikasikan permasalahan sebagai berikut :

1. Apakah terdapat pengaruh peran auditor internal dan kompetensi sumber daya
manusia secara bersama-sama (simultan) terhadap kualitas pelaporan keuangan
pada Dinas Sosial Aceh?

2. Apakah terdapat pengaruh peran auditor internal terhadap kualitas pelaporan
keuangan pada Dinas Sosial Aceh?

3. Apakah terdapat pengaruh kompetensi sumber daya manusia terhadap kualitas

pelaporan keuangan pada Dinas Sosial Aceh?



1.3. Tujuan Penelitian
Adapun tujuan penelitian pada penelitian ini, adalah :

1. Untuk mengetahui pengaruh peran auditor internal dan kompetensi sumber daya
manusia secara bersama-sama (simultan) terhadap kualitas pelaporan keuangan
pada Dinas Sosial Aceh.

2. Untuk mengetahui pengaruh peran auditor internal terhadap kualitas pelaporan
keuangan pada Dinas Sosial Aceh.

3. Untuk mengetahui pengaruh kompetensi sumber daya manusia terhadap kualitas

pelaporan keuangan pada Dinas Sosial Aceh.

1.4. Manfaat Penulis
Adapun manfaat yang diharapkan dari penelitian ini adalah sebagai berikut:
1.4.1. Manfaat Teoritis
a. Hasil penelitian ini diharapkan dapat mengembangkan kemampuan
penulis dalam memimplementasikan teori akuntansi.
b. Hasil penelitian ini diharapkan dapat melengkapi temuan empiris bagi
pengembangan ilmu akuntansi.
1.4.2. Manfaat Praktis
a. Bagi peneliti
Hasil penelitian ini dapat digunakan untuk memperdalam ilmu
pengetahuan akuntansi mengenai pengaruh peran auditor internal dan
kompetensi sumber daya manusia terhadap kualitas pelaporan
keuangan.

b. Bagi Instansi



Dapat digunakan sebagai acuan bagi instansi untuk memperhatikan
faktor-faktor yang dapat mempengaruhi kualitas pelaporan keuangan di
Dinas Sosial Aceh.

c. Bagi Akademisi
Penelitian ini diharapkan dapat menambah ilmu pengetahuan dan

referensi khususnya bidang akuntansi .

1.5. Skop Penelitian

Penelitian ini mengambil skop pada program studi akuntansi kosentrasi
Akuntansi Auditing dengan unit analisis menguji pengaruh peran auditor internal
dan kompetensi sumber daya manusia terhadap kualitas pelaporan keuangan pada

Dinas Sosial Aceh.
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