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ABSTRAK 

PENGARUH INTELLECTUAL CAPITAL, LEVERAGE DAN UKURAN 

PERUSAHAAN TERHADAP KINERJA KEUANGAN PADA 

PERUSAHAAN PERBANKAN YANG TERDAFTAR DI BURSA EFEK 

INDONESIA (BEI) PERIODE 2018-2020 

 

Nama  : Furry Nahrisah 

NPM  : 18100079 

Pembimbing I  : Eliana, S.E, M.Si 

Pembimbing II: Intan Novia Astuti, S.E, M.Si 

 

 Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh intellectual capital, 

leverage dan ukuran perusahaan terhadap kinerja keuangan pada Perusahaan 

Perbankan yang terdaftar diBEI periode 2018-2020. Permasalahan yang timbul 

apakah intellectual capital, leverage dan ukuran perusahaan berpengaruh terhadap 

Kinerja Keuangan? Dengan demikian penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

pengaruh intellectual capital, leverage dan ukuran perusahaan terhadap kinerja 

keuangan baik secara simultan maupun secara parsial. 

 Metode penelitian yang digunakan yaitu Analisis Regresi Linear Berganda. 

Hasil yang diperoleh diharapkan dapat memberikan penjelasan tentang hubungan 

antar variabel independen terhadap variabel dependen. 

 Populasi pada penelitian ini adalah seluruh Perusahaan Perbankan yang 

terdaftar diBEI periode 2018-2020 berjumlah 43 perusahaan. Sampel penelitian 

yang terpilih sesuai dengan kriteria berjumlah 25 perusahaan dengan 3 tahun 

pengamatan, total pengamatan 75 pengamatan. Teknik pengambilan sampel adalah 

purposive sampling. Variabel-variabel data intellectual capital, leverage, ukuran 

perusahaan dan kinerja keuangan diperoleh dari laporan keuangan perusahaan. 

Analisis data dengan menggunakan Analisis Regresi Linear Berganda bantuan 

Software SPSS for Windows.  

 Hasil penelitian menunjukkan Intellectual capital, leverage, dan ukuran 

perusahaan secara bersama-sama (simultan) berpengaruh terhadap kinerja 

keuangan pada perusahaan perbankan yang terdaftar di BEI periode 2018-2020. 

Intellectual capital berpengaruh terhadap kinerja keuangan, Leverage berpengaruh 

terhadap kinerja keuangan sedangkan Ukuran perusahaan tidak berpengaruh 

terhadap kinerja keuangan pada perusahaan perbankan yang terdaftar di BEI 

periode 2018-2020. 

 

 

Kata Kunci: Intellectual Capital, Leverage, Ukuran Perusahaan, Kinerja 

Keuangan 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang dan Permasalahan 

Setiap perusahaan memiliki keunggulan kompetitif sehingga akan dapat 

bertahan dan bersaing di kondisi apapun termasuk pada pandemi Covid-19. 

Perekonomian di Indonesia terkena dampak pandemi Covid-19 yang dapat 

dibuktikan dari banyaknya aktivitas usaha perusahaan yang diberhentikan, 

sehingga berpengaruh besar terhadap kinerja perusahaan di Indonesia. Menurut 

Hanoatubun (2020) masa pandemi Covid-19 ini perekonomian Indonesia 

mengalami penurunan hingga 5%. Dampak dari kondidi tersebut, keunggulan 

kompetitif yang dimiliki perusahaan harus digunakan agar aktivitas bisnis 

perusahaan dapat tetap berjalan. Peranan intermediasi perusahaan perbankan sangat 

berpengaruh pada pertumbuhan perekonomian sutau negara.  

Perusahaan perbankan di Indonesia sangatlah berperan krusial dalam 

mengupayakan perkembangan ekonomi dan kesejahteraan masyarakat Indonesia. 

Berdasarkan azas yang digunakan dalam perusahaan perbankan, perbankan di 

Indonesia akan menunjang pelaksanaan pembangunan nasional dalam rangka 

meningkatkan pemerataan pembangunan, pertumbuhan ekonomi dan stabilitas 

nasional kearah peningkatan kesejahteraan rakyat banyak. Sektor perbankan 

sebagai Lembaga intermediasi keuangan yang melakukan kegiatan tradisional 

banking dan trading yang memiliki instrument keuangan yang lebih signifikan jika 

dibandingkan dengan sektor-sektor lainnya (Sparta & Sucu, 2015). 

 Keberhasilan pengelolaan keunggulan kompetitif perusahaan dapat dilihat 

melalui kinerja yang diperoleh, terutama pada kinerja keuangan (Viriany & 
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Wirianata, 2021). Menurut Daher dan Le Saout (2015), kinerja keuangan sebagai 

proses pengukuran hasil atas setiap strategi, kebijakan, dan operasional perusahaan 

dalam ukuran keuangan. Bagi investor, dengan adanya informasi kinerja keuangan 

dapat digunakan untuk mengambil keputusan apakah kinerja suatu perusahaan 

dapat digunakan untuk melihat apakah investor dapat mempertahankan investasi 

tersebut atau mencari alternatif yang lain (Thaharah & Asyik 2016). Amalia et al 

(2021) juga menjelaskan, kinerja keuangan perusahaan terkait dengan keuntungan 

yang diperoleh selama tahun berjalan yang akan dicatat di dalam laporan keuangan 

perusahaan yang dipublikasikan kepada investor. 

 Fenomena mengenai kinerja keuangan perbankan terjadi mulai awal tahun 

2020 mengalami keanjlokan akibat pandemic Covid-19 dilihat dari berita yang 

dikeluarkan oleh berita Liputan 6 Tahun 2021 yang menjelaskan empat emiten bank 

besar yakni PT Bank Mandiri Tbk (BMRI), PT Bank Rakyat Indonesia Tbk (BRI), 

PT Bank Negara Indonesia Tbk (BNI) dan PT Bank Central Asia TBK (BCA) 

mengalami penurunan kinerja keuangan ditahun 2020. Dari sisi laba bersih, 

keempat bank besar tersebut turun sepanjang 2020. Berdasarkan nilainya, BCA 

unggul karena meraup laba bersih senilai Rp 27,13 triliun, meski turun 5,02 persen. 

Selanjutnya ada BRI yang mengantongi laba bersih senilai Rp 18,66 triliun, turun 

hingga 45,78. Kemudian Bank Mandiri sebesar Rp 17,11 triliun, turun 37,71 persen, 

dan BNI Rp 3,28 triliun atau merosot 78,68 persen. Merujuk pada laporan 

keuangannya, laba bank-bank tersebut merosot disebabkan kenaikan pencadangan 

masing-masing bank. Seperti BCA yang melakukan pencadangan senilai Rp 11,6 

triliun pada 2020, meningkat hingga 152,28 persen dibandingkan 2019. 
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 BRI juga melakukan pencadangan dengan nilai mencapai Rp 32,85 triliun, 

naik 44,33 persen secara tahunan. Kenaikan pencadangan juga terjadi di Bank 

Mandiri dengan nilai mencapai Rp 22,89 triliun, naik 89,66 persen dari tahun 

sebelumnya. Sedangkan peningkatan paling besar terjadi di BNI dengan 

pencadangan senilai Rp 22,59 triliun, naik drastis 155,6 persen. Adapun 

pencadangan ini dilakukan dalam rangka restrukturisasi kredit nasabah terdampak 

covid-19 pada 2020. Tercatat, BCA telah restrukturisasi kredit senilai Rp 97,5 

triliun. BRI senilai Rp 186,6 triliun, Bank Mandiri Rp 123,4 triliun, dan BNI 

sebesar Rp 102,38 triliun. 

Kinerja keuangan dalam penelitian ini diukur dengan menggunakan Return 

On Assets (ROA) yang sama dengan penelitian Viriany & Wirianata (2021). 

Peneliti memilih ROA sebagai ukuran kinerja keuangan karenan ROA paling 

banyak digunakan untuk mengukur efektivitas perusahaan dalam menghasilkan 

keuntungan dengan memanfaatkan aset yang dimilikinya.  

Semakin besar ROA suatu perusahaan, semakin baik pula posisi perusahaan 

dari segi penggunaan asetnya (Saragih & Sihombing, 2021). Namun, 

perkembangan ROA pada Bank Umum di Indonesia tidak selamanya meningkat 

seperti yang ditunjukkan table I.1 dimana data perkembangan ROA bank umum 

diperoleh dari laporan profil industry perbankan ; 

TABEL I.1 

PERKEMBANGAN ROA BANK UMUM  

TAHUN 2017-2020 

Tahun Return On Asset 

(ROA) 

2015 2,32% 

2016 2,17% 

2017 2,38% 

2018 2,56% 

2019 2,47% 
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  Sumber : Laporan profil industry, OJK 

Berdasarkan data pada tabel I.1, dapat dilihat bahwa ROA bank umum di 

Indonesia berfluktuatif dalam 5 tahun terakhir. Pada tahun 2017 sempat mengalami 

kenaikan sebesar 0,21% dan pada tahun 2018 mengalami kenaikan sebesar 0,17%. 

Selain itu, penurunan nilai ROA sempat terjadi pada tahun 2016 sebesar 0,15% dan 

pada tahun 2019 sebesar 0,08%. Adanya penurunan nilai ROA menjadi salah satu 

permasalahan serta tantangan yang harus dihadapi oleh bank karena dengan adanya 

penurunan nilai ROA mengakibatkan kinerja keuangan serta performa bank 

menurun (Pertiwi & Susanto, 2019). 

Kinerja keuangan perusahaan dapat dipengaruhi oleh berbagai faktor, salah 

satunya adalah intellectual capital (modal intelektual). Intellectual Capital 

merupakan intangible asset yang meliputi informasi, pengetahuan dan kemampuan 

yang dimiliki oleh perusahaan (Kartika dan Hatane, 2013). Intellectual capital 

terbagi menjadi tiga komponen, yaitu human capital (HC), structural capital (SC), 

dan capital employed (CE) (Ardianto & Sha, 2020). Adanya intellectual capital, 

perusahaan akan mendapatkan tambahan keuntungan atau kemapanan proses usaha 

serta memberikan perusahaan suatu nilai lebih dibanding dengan kompetitor atau 

perusahaan lain (Puspitasari, 2011). 

Intellectual capital merupakan hal yang sangat penting bagi perusahaan 

perbankan (Saragih & Sihombing, 2021). Hal tersebut dikarenakan sektor 

perbankan mengandalkan kepercayaan dalam mengelola dana, baik dana pemilik 

maupun dana masyarakat. Perusahaan perbankan membutuhkan tenaga-tenaga 

profesional dan terampil serta memiliki integritas moral yang baik dan terpercaya. 

Perbankan diharapkan dapat memperoleh Intellectual capital yang kuat dalam 
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mengantisipasi persaingan masa depan sumber daya manusia yang unggul, kreatif 

dan memiliki visi jauh kedepan.  

Praktik intellectual capital belum secara luas diperkenalkan dan juga 

penelitian tentang intellectual capital masih termasuk hal baru. Intellectual capital 

jarang dilaporkan dalam laporan keuangan karena pengukurannya yang sulit dan 

juga kurangnya definisi, padahal mereka dapat mencapai hingga 80% dari nilai 

pasar perusahaan (Cheng, Lin, Hsiao, & Lin dalam Chandra & Agnes, 2021) 

Indikator intellectual capital menggunakan model Value Added Intellectual 

Coefficient (VAIC) yang dinyatakan pertama kali oleh Pulic di tahun 1997, 

dirancang untuk menyajikan informasi tentang value creation efficiency atas aset 

berwujud (tangible asset) dan aset tak berwujud (intangible assets) kepunyaan 

perusahaan (Ulum, 2017). Semakin besar sumber daya intelektual perusahaan, 

maka semakin efisien dan efektif pengelolaan operasional perusahaan. Hasil 

penelitian yang dilakukan oleh para peneliti tentang pengaruh intellectual capital 

terhadap kinerja keuangan perusahaan masih memberikan jawaban yang beragam, 

seperti penelitian oleh Bellinda (2017) dan Saragih & Sihombing (2021) 

menemukan intellectual capital berpengaruh terhadap kinerja keuangan. 

Sedangkan penelitian yang dilakukan oleh Sari (2017) intellectual capital tidak 

berpengaruh terhadap kinerja keuangan.  

Faktor lain yang mempengaruhi kinerja keuangan adalah leverage. Leverage 

adalah rasio yang membandingkan antara total hutang dengan total ekuitas. Rasio 

leverage dipergunakan untuk mengukur seberapa besar aktiva yang dimilliki 

perusahaan berasal dari hutang atau modal sehingga dengan rasio ini dapat 

diketahui posisi perusahaan dan kewajibannya. Menurut Arumningsih (2018), 
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semakin besar leverage berarti semakin besar aktiva atau pendanaan perusahaan 

yang diperoleh dari hutang. Semakin besar hutang maka semakin besar 

kemungkinan kegagalan perusahaan untuk tidak mampu membayar hutangnya 

sehingga beresiko mengalami kebangkrutan. 

Dalam suatu perusahaan dikenal dua macam leverage yaitu leverage operasi 

(operating leverage) dan leverage keuangan (financial leverage) (Lutfiana & 

Hermanto, 2021). Selanjutnya, penggunaan leverage akan meningkatkan 

keuntungan bagi perusahaan. Sebaliknya leverage juga dapat meningkatkan risiko 

keuntungan. Jika perusahaan mendapat keuntungan yang lebih rendah dari biaya 

tetapnya maka penggunaan leverage akan menurunkan keuntungan perusahaan. 

Beberapa hasil penelitian menemukan hasil yang beragam seperti Ludijanto et al., 

(2014) dan Esthirahayu et al (2014) yang menyatakan bahwa leverage berpengaruh 

positif terhadap kinerja keuangan. Namun penelitian oleh Azzahra & Nasib (2019) 

menemukan leverage berpengaruh negatif terhadap kinerja keuangan. 

Selain leverage, ukuran perusahaan juga diduga mempengaruhi kinerja 

keuangan. Ukuran Perusahaan juga merupakan hal yang penting dalam proses 

pelaporan keuangan (Saragih & Sihombing, 2021). Ukuran perusahaan merupakan 

skala perusahaan yang bisa tercermin dari jumlah aset yang ada dalam perusahaan 

di satu periode (Pratama & Wiksuana, 2016). Perusahaan yang memiliki ukuran 

perusahaan yang lebih besar mempunyai pengaruh terhadap profit perusahaan. Hal 

ini dikarenakan perusahaan yang lebih besar memiliki beberapa keuntungan 

kompetitif, antara lain kekuatan pasar dimana perusahaan besar dapat menetapkan 

harga yang tinggi untuk produknya, adanya skala ekonomi yang berdampak pada 
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penghematan biaya karena. Hal ini akan berdampak pada peningkatan kinerja 

perusahaan (Verawati dan Juniarti, 2014 : 124). 

Penelitian yang dilakukan oleh Lutfiana & Hermanto (2021) dan Tambunan 

& Prabawan (2018) menemukan ukuran perusahaan berpengaruh terhadap kinerja 

keuangan. Penelitian Agrestya (2013) menunjukkan bahwa semakin besar total 

aktiva maka semakin besar pula ukuran suatu perusahaan dan semakin besar total 

aktiva maka semakin besar modal yang ditanam dan semakin banyak juga 

perputaran uang dalam perusahaan yang dapat meningkatkan kinerja keuangan. 

Berdasarkan uraian penelitian terdahulu diatas terdapat perbedaan hasil 

penelitian satu dengan penelitian lainnya, hal itu mendorong dilakukannya 

penelitian kembali terkait intellectual capital, leverage dan ukuran perusahaan yang 

dapat mempengaruhi kinerja keuangan perusahaan. Berdasarkan uraian diatas 

peneliti tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Intellectual 

Capital, Leverage dan Ukuran Perusahaan terhadap Kinerja Keuangan pada 

Perusahaan Perbankan yang terdaftar di Bursa Efek Indonesia (BEI) Periode 

2018-2020”.  

1.2. Masalah Penelitian 

  Berdasarkan latar belakang permasalahan yang telah dikemukakan penulis, 

dapat diidentifikasikan masalah penelitian sebagai berikut: 

1. Apakah terdapat pengaruh intellectual capital, leverage dan ukuran 

perusahaan secara bersama-sama (simultan) terhadap kinerja keuangan pada 

perusahaan perbankan yang terdaftar di BEI periode 2018-2020? 

2. Apakah terdapat pengaruh intellectual capital terhadap kinerja keuangan 

pada perusahaan perbankan yang terdaftar di BEI periode 2018-2020? 
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3. Apakah terdapat pengaruh leverage terhadap kinerja keuangan pada 

perusahaan perbankan yang terdaftar di BEI periode 2018-2020? 

4. Apakah terdapat pengaruh ukuran perusahaan terhadap kinerja keuangan 

pada perusahaan perbankan yang terdaftar di BEI periode 2018-2020? 

1.3. Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan penelitian pada penelitian ini adalah: 

1. Untuk mengetahui pengaruh intellectual capital, leverage dan ukuran 

perusahaan secara bersama-sama (simultan) terhadap kinerja keuangan 

pada perusahaan perbankan yang terdaftar di BEI periode 2018-2020. 

2. Untuk mengetahui pengaruh intellectual capital terhadap kinerja keuangan 

pada perusahaan perbankan yang terdaftar di BEI periode 2018-2020. 

3. Untuk mengetahui pengaruh leverage terhadap kinerja keuangan pada 

perusahaan perbankan yang terdaftar di BEI periode 2018-2020. 

4. Untuk mengetahui pengaruh ukuran perusahaan terhadap kinerja keuangan 

pada perusahaan perbankan yang terdaftar di BEI periode 2018-2020. 
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1.4. Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat yang diharapkan dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1.4.1. Manfaat Teoritis 

1. Hasil penelitian ini diharapkan dapat mengembangkan kemampuan 

penulis dalam mengimplementasikan teori akuntansi terkait 

intellectual capital, leverage, ukuran perusahaan dan kinerja 

keuangan. 

2. Hasil penelitian ini diharapkan dapat melengkapi temuan empiris 

bagi pengembangan ilmu akuntansi terkait intellectual capital, 

leverage, ukuran perusahaan dan kinerja keuangan. 

1.4.2. Manfaat Praktis 

1. Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan pertimbangan 

maupun praktisi ekonomi dalam menganalisis pengaruh intellectual 

capital, leverage dan ukuran perusahaan terhadap kinerja keuangan 

2. Hasil penelitian ini diharapkan dapat menambah ilmu pengetahuan 

dan referensi khususnya bidang akuntansi keuangan. 

 

1.5. Skop Penelitian 

Penelitian ini mengambil skop pada Program Studi Akuntansi konsentrasi 

Akuntansi Keuangan dengan unit analisis menguji pengaruh intellectual capital, 

leverage, ukuran perusahaan terhadap kinerja keuangan pada perusahaan perbankan 

yang terdaftar di BEI periode 2018-2020. 
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