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ABSTRAK

PENGARUH PENERAPAN SISTEM INFORMASI AKUNTANSI
KEUANGAN, SISTEM PENGENDALIAN INTERNAL DAN
KOMPETENSI SUMBER DAYA MANUSIA TERHADAP KUALITAS
LAPORAN KEUANGAN PADA SEKOLAH YAYASAN FATIH
BILINGGUAL SCHOOL BANDA ACEH

Nama : Ade Yosa Ferdian

NPM : 19100086

Pembimbing 1 : Ainul Ridha, SE, M.Si, Ak
Pembimbing 2 : Intan Novia Astuti, SE, M.Si

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh penerapan system
informasi akuntansi keuangan, system pengendalian internal dan kompetensi
sumber daya manusia terhadap kualitas laporan keuangan pada Sekolah Yayasan
Fatih Bilinggual School Banda Aceh. Populasi penelitian ini sebanyak 73
responden dan penentuan sampel dalam peneliitian ini menggunakan sampling
sensus yaitu semua anggota populasi digunakan sebagai sampel. Analisa data
dilakukan dengan menggunakan analisis regresi linier berganda dengan alat bantu
analisis melalui SPSS 22. Data hasil analisa selanjutnya dirumuskan kesimpulan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Sistem informasi akuntansi, system
pengendalian internal dan kompetensi sumber daya manusia secara simultan
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kualitas laporan keuangan dengan
nilai signifikansi Fsig sebesar 0,044 yang berarti lebih kecil dari a = 0,05 (Fsig
0,044 <a 0,05). Secara parsial system informasi akuntansi, system pengendalian
internal dan kompetensi sumber daya manusia berpengaruh terhadap kualitas
laporan keuangan pada Sekolah Yayasan Fatih Bilinggual School Banda Aceh.

Kata Kunci: Sistem Informasi Akuntansi Keuangan, Sistem Pengendalian
Internal, Kompetensi Sumber Daya Manusia, Kualitas Laporan
Keuangan

vii



BAB I

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang dan Permasalahan

Tuntutan pelaporan secara transparansi dan akuntabilitas dari semua aktivitas
organisasi sampai ke tahap pelaporan merupakan bentuk pertanggungjawabannya
baik untuk organisasi dengan motif profit oriented maupun organisasi nirlaba. Salah
satu bentu pertanggungjawab yang dilaporkan setiap organisasi adalah laporan
keuangan. Penyajian laporan keuangan yang dilakukan oleh perusahaan merupakan
bentuk pertanggungjawaban perusahaan kepada pihak berkepentingan. Menurut
Harahap (2010) bahwa laporan keuangan adalah media informasi yang merangkum
semua aktivitas perusahaan. Jika informasi disajikan dengan benar informasi
tersebut sangat berguna bagi siapa saja untuk mengambil keputusan tentang
perusahaan yang dilaporkan tersebut. Menurut Pernyataan Standar Akuntansi
Keuangan (PSAK) Nomor 1 laporan keuangan yang lengkap terdiri dari komponen
neraca, laporan laba rugi, laporan perubahan ekuitas, laporan arus kas, dan catatan
atas laporan keuangan.

Organisasi nirlaba seperti sekolah juga akan dituntut mambuat
pertanggungjawaban keuangannnya. Sekolah adalah sebuah lembaga pendidikan
yang memiliki aktivitas yang sangat besar yang berpengaruh terhadap keberhasilan
seseorang ataupun negaranya. Untuk mencapai keberhasilan tersebut tentunya
tujuan pendidikan harus tercapai dengan baik. Untuk mencapai tujuan pendidikan
tidak lepas dari kegiatan Administrasi Pendidikan. Administrasi Pendidikan
mengandung arti administrasi dalam arti luas yang bermakna “pengelolaan atau

manajemen”, dimana didalamnya terkandung administrasi dalam arti sempit yaitu



pekerjaan tulis menulis, seperti pendaftaran peserta didik/siswa baru, mengisi buku
induk, mengisi buku rapor, membuat laporan keuangan, dan sebagainya.

Kegiatan administrasi pendidikan yang sangat penting adalah Administrasi
Anggaran/Biaya Pendidikan. Biaya pendidikan sangat penting karena sebagai salah
satu komponen masukan instrumental (instrumental input) dalam penyelenggaraan
pendidikan (disekolah) (Hayati, 2017). Dalam setiap upaya pencapaian tujuan
pendidikan, baik tujuan-tujuan yang bersifat kuantitatif maupun kualitatif, biaya
pendidikan memiliki peranan yang sangat menentukan. Hampir tidak ada upaya
pendidikan yang dapat mengabaikan peranan biaya, sehingga dapat dikatakan
bahwa tanpa biaya, proses pendidikan (disekolah) tidak akan berjalan.

Manajemen keuangan sekolah perlu memperhatikan sejumlah prinsip seperti
Undang-undang No.20 Tahun 2003 Pasal 48 menyatakan bahwa pengelolaan dana
pendidikan berdasarkan pada prinsip keadilan, efisiensi, efektivitas, transparansi
dan akuntabilitas public. Prinsip ini harusnya diterapkan untuk semua sekolah
termasuk pada Sekolah Yayasan Fatih Bilinggual School Banda Aceh. Kenyataan
yang terjadi, masih banyak sekolah yang belum melaksanakan manajemen
keuangan sekolah secara efektif yang sesuai dengan prinsip dan tata cara
pengelolaan keuangan yang telah ditetapkan sehingga berakibat pada buruknya
kualitas sekolah. Permasalahan yang terjadi di sekolah terkait dengan manajemen
keuangan sekolah adalah sumber dana yang terbatas, sistem manajemen keuangan
sekolah yang belum optimal, pengelolaan anggaran yang belum maksimal,
pembiayaan program yang meleset dari perencanaan bahkan terkadang
serampangan, yang tidak sesuai dengan visi, misi dan kebijakan yang tertulis dalam

perencanaan yang telah dibuat.



Keuangan merupakan masalah yang cukup mendasar dan krusial di sekolah.
Karena keuangan merupakan salah satu komponen instrumental yang sangat
penting dalam penyelenggaraan pendidikan. Sekolah yang sudah merancang atau
mendesain program sebaik mungkin untuk pengembangan peserta didik hanya
menjadi sebuah mimpi bila tidak ditunjang dengan keuangan sekolah yang
mencukupi. Hampir tidak ada kegiatan dalam pendidikan yang dapat mengabaikan
peranan keuangan, sehingga dapat dikatakan bahwa tanpa uang, proses pendidikan
tidak akan berjalan.

Laporan keuangan adalah suatu cerminan untuk dapat mengetahui apakah
suatu pemerintahan telah berjalan dengan baik, sehingga pemerintah diharuskan
untuk dapat menghasilkan laporan keuangan yang berkualitas. Laporan keuangan
yang berkualitas adalah laporan keuangan yang memiliki karakteristik (1) relevan
yang berarti informasi harus memiliki feedback value, predictive value, tepat waktu
dan lengkap, (2) andal, yang berarti informasi harus memiliki karakteristik
penyajian jujur, veriability, netralitas, dapat dibandingkan, (3) dapat dibandingkan,
berarti laporan keuangan dapat dibandingkan dengan periode sebelumnya atau
dibandingkan dengan laporan entitas lain, (4) dapat dipahami, berarti bahwa
informasi yang disajikan dalam laporan keuangan dapat dipahami oleh pengguna
dan dinyatakan dalam bentuk serta istilah yang disesuaikan dengan batas
pemahaman para pengguna.

Salah satu faktor pendukung untuk kualitas laporan keuangan adalah sistem
informasi akuntansi (Untary & Ardiyanto, 2015). Sistem informasi akuntansi
merupakan kumpulan integrasi dari sebuah sub-sistem/komponen baik secara fisik

maupun non fisik yang saling berhubungan dan bekerja satu sama lain secara



harmonis untuk mengelola data transaksi yang berkaitan masalah keuangan menjadi
informasi keuangan (Machmud, 2013). Setiap manajemen dalam sebuah organisasi
memerlukan informasi yang berbeda sesuai dengan tanggung jawab dan wewenang
yang dimilikinya. Semakin rendah tingkat manajemen memerlukan informasi yang
rinci mengenai operasi dan kegiatan yang akan dilakukan, semakin tinggi tingkat
manajemen membutuhkan informasi yang lebih ringkas. Sistem informasi
akuntansi pada dasarnya dapat di operasikan tanpa menggunakan komputer, akan
tetapi keterlibatan komputer dalam menangani tugas — tugas manusia dalam suatu
sistem memiliki peran yang sangat besar dalam menunjang kelancaran sebuah
sistem, sehingga informasi sangat dibutuhkan pihak manajemen dapat disajikan
dengan cepat dan tepat waktu.

Sistem informasi akuntansi dikatakan memadai atau efektif dan efisien jika
didalam system informasi akuntansi tersebut terkandung karakteristik yang terdiri
dari : usefullness, economy, reliability, customer service, capacity, simplicity dan
flexibility, Rimbawa (2008:12-13). Hasil beberapa penelitian yang sejalan terkait
system informasi akuntansi terhadap kualitas laporan keuangan yakni penelitian
yang dilakukan oleh Ramdany (2015), Tawaqal dan Suparno (2017) menyatakan
sistem informasi akuntansi berhubungan dengan kualitas laporan keuangan.

Faktor lain yang dapat mempengaruhi kualitas laporan keuangan oragnisasi
nirlaba adalah Sistem Pengendalian Intern. Sistem Pengendalian Intern yang
memiliki tujuan organisasi melalui kegiatan yang efektif dan efisien, keandalan
pelaporan keuangan, pengamanan aset negara, dan ketaatan terhadap peraturan
perundang-undangan. Sistem Pengendalian Intern (SPI) memiliki fungsi untuk

memberikan keyakinan yang memadai bagi tercapainya efektifitas dan efisiensi



dalam proses akuntansi terutama dalam menciptakan keandalan laporan keuangan.
Sehingga penerapan sistem pengendalian intern mampu meningkatkan reliabilitas,
objektivitas informasi dan mencegah inkonsistensi dan memudahkan proses audit
laporan keuangansemakin baik sistem pengendalian intern maka kualitas laporan
keuangan yang dihasilkan akan semakin baik pula. (Mahaputra, 2014). Hal ini
didukung oleh penelitian Herawati (2014), Untary & Ardiyanto (2015) dan
Saipullah (2017) yang membuktikan bahwa sistem pengendalian intern
berpengaruh signifikan terhadap kualitas laporan keuangan pemerintah daerah.

Faktor lain yang dapat mempengaruhi kulaitas laporan keuangan adalah
kompetensi sumber daya manusia. Sumber daya manusia adalah faktor penting
demi terciptanya laporan keuangan yang berkualitas. Keberhasilan suatu entitas
bukan hanya dipengaruhi oleh sumber daya manusia yang dimilikinya melainkan
kompetensi sumber daya manusia yang dimilikinya (Hannum, 2018:5). Dalam hal
ini kompetensi sumber daya manusia memiliki peranan yang sangat penting untuk
merencanakan, melaksanakan, dan mengendalikan entitas yang bersangkutan.
Kompetensi SDM merupakan variabel penentu dalam meningkatkan kualitas
LKPD (Sudiarianti, Ulupui, & Budiasih, 2015). Kegagalan sumber daya manusia
dalam memahami dan menerapkan logika akuntansi akan berdampak pada
kekeliruan laporan keuangan yang dibuat dan ketidaksesuaian laporan dengan
standar yang ditetapkan pemerintah (Kawedar, 2010).

Daya Manusia yang tidak memiliki kompetensi tidak akan dapat
menyelesaikan pekerjaan secara efektif, efisien dan ekonomis, dalam arti informasi
yang dihasilkan tidak akan tepat waktu dan terdapat pemborosan waktu serta tenaga

(Wati et al., 2014). Maka dengan adanya kompetensi yang dimiliki oleh sumber



daya manusia diharapkan laporan keuangan dapat disajikan dan diselesaikan tepat
pada waktunya. Semakin cepat laporan keuangan disajikan maka akan semakin baik
dalam hal pengambilan keputusan (Mardiasmo, 2009). Penelitian mengenai
pengaruh kompetensi sumber daya manusia terhadap kualitas LK telah banyak
dilakukan salah satunya oleh Humairoh (2013) dan Erni, Gunawan & Hasmin
(2018) membuktikan bahwa terdapat pengaruh signifikan positif kompetensi
sumber daya manusia dengan kualitas laporan keuangan.

Penelitian ini dilakukan pada Sekolah Yayasan Fatih Bilinggual School
Banda Aceh. Sekolah Yayasan Fatih Bilinggual School adalah sekolah yang
membebankan biaya sekolah kepada peserta didik. Hasil pengamatan peneliti
dilapangan diperoleh fenomena/permasalahan yang terjadi pada Sekolah Yayasan
Fatih Bilinggual School Banda Aceh ialah adanya keterlambatan penyampaian
laporan keuangan dan tidak tersedianya informasi laporan keuangan secara
transparansi. Selain itu, pembagian tugas yang diberikan kepala sekolah kepada
bendaharawan dan pegawai tata usaha terkadang masih tidak sesuai dengan
kemampuan yang dimilikinya, sehingga membuat tugas yang diberikan tidak dapat
berhasil dengan baik. Permasalahan yang sering terjadi ini akan sangat
mempengaruhi kualitas laporan keuangan Sekolah Yayasan Fatih Bilinggual
School Banda Aceh.

Manajemen keuangan tidak akan tepat sasaran apabila dalam proses
pelaksanaannya masih banyak kekeliruan di dalamnya, sehingga pihak sekolah
harus memperhatikan proses pelaksanaan dari manajemen keuangan tersebut
sehingga tujuan yang sudah direncanakan tidak akan meleset dari sasaran. Untuk

itulah penulis ingin meneliti dan membuktikan, apakah ada hubungannya antara



manajemen keuangan yang dilakukan oleh sekolah dengan efektivitas anggaran di
sekolah tersebut.

Berdasarkan uraian-uraian diatas, maka penulis tertarik melakukan penelitian
dengan judul “Pengaruh Sistem Informasi Akuntansi Keuangan, Sistem
Pengendalian Intern dan Kompetensi Sumber Daya Manusia terhadap
Kualitas Laporan Keuangan pada Sekolah Yayasan Fatih Bilinggual School

Banda Aceh”.

1.2. Masalah Penelitian
Berdasarkan latar belakang permasalahan yang telah dikemukakan penulis,
dapat diidentifikasikan permasalahan sebagai berikut :

1. Apakah terdapat pengaruh sistem informasi akuntansi keuangan, sistem
pengendalian intern dan kompetensi sumber daya manusia secara bersama-sama
(simultan) terhadap kualitas laporan keuangan pada Sekolah Yayasan Fatih
Bilinggual School Banda Aceh?

2. Apakah terdapat pengaruh sistem informasi akuntansi keuangan terhadap
kualitas laporan keuangan pada Sekolah Yayasan Fatih Bilinggual School Banda
Aceh?

3. Apakah terdapat pengaruh sistem pengendalian intern terhadap kualitas laporan
keuangan pada Sekolah Yayasan Fatih Bilinggual School Banda Aceh ?

4. Apakah terdapat pengaruh kompetensi sumber daya manusia terhadap kualitas

laporan keuangan pada Sekolah Yayasan Fatih Bilinggual School Banda Aceh?



1.3. Tujuan Penelitian
Adapun tujuan penelitian pada penelitian ini, adalah :

1. Untuk mengetahui pengaruh sistem informasi akuntansi keuangan, sistem
pengendalian intern dan kompetensi sumber daya manusia secara bersama-sama
(simultan) terhadap kualitas laporan keuangan pada Sekolah Yayasan Fatih
Bilinggual School Banda Aceh.

2. Untuk mengetahui pengaruh sistem informasi akuntansi keuangan terhadap
kualitas laporan keuangan pada Sekolah Yayasan Fatih Bilinggual School Banda
Aceh;

3. Untuk mengetahui pengaruh sistem pengendalian intern terhadap kualitas
laporan keuangan pada Sekolah Yayasan Fatih Bilinggual School Banda Aceh;

4. Untuk mengetahui pengaruh kompetensi sumber daya manusia terhadap kualitas

laporan keuangan pada Sekolah Yayasan Fatih Bilinggual School Banda Aceh.

1.4. Manfaat Penulis
1. Bagi Mahasiswa
a. Hasil penelitian ini diharapkan menambah pengetahuan untuk peneliti
yang berkaitan dengan system informasi akuntansi keuangan, system
pengendalian intern dan kompetensi sumber daya manusia terhadap
kualitas laporan keuangan.
b. Sebagai bahan referensi untuk penelitian selanjutnya
2. Bagi Sekolah Yayasan Fatih Bilinggual School Banda Aceh
a. Mendorong perusahaan terutama di bidang system informasi akuntansi

keuangan, system pengendalian intern, kompetensi sumber daya manusia



dan kualitas laporan keuangan untuk mengenali dan peka terhadap
permasalahan yang terjadi.

b. Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi masukan sejauh mana
penerapan system informasi akuntansi keuangan, system pengendalian
intern dan kompetensi sumber daya manusia dapat mempengaruhi kualitas
laporan keuangan.

3. Bagi Teoritis

a. Hasil penelitian ini diharapkan memberikan wacana bagi perkembangan
studi akuntansi yang berkaitan dengan penerapan system informasi
akuntansi keuangan, system pengendalian intern dan kompetensi sumber
daya manusia manusia terhadap kualitas laporan keuangan.

b. Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi sumbangan
pikiran tentang system informasi akuntansi keuangan, system
pengendalian intern dan kompetensi sumber daya manusia terhadap

kualitas laporan keuangan.

1.5. Skop Penelitian

Penelitian ini mengambil skop pada program studi akuntansi kosentrasi
Akuntansi Sektor Publik dengan unit analisis menguji pengaruh sistem informasi
akuntansi keuangan, sistem pengendalian intern dan kompetensi sumber daya
manusia terhadap kualitas laporan keuangan pada Sekolah Yayasan Fatih

Bilinggual School Banda Aceh.
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