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ABSTRAK 

PENGARUH KOMITMEN ORGANISASI DAN KOMPENSASI  

FINANSIAL TERHADAP KINERJA KARYAWAN 

 PT. YAKIN PASIFIK TUNA BANDA ACEH 

 

Nama                  : SITI NADILA 

NPM           :  20310243 

Pembimbing I   : Muhammad, S.IP, M.M 

Pembimbing II  : Ferdi Nazirun Sijabat, SE, M.Sc, Mgt 

 

  Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui: (1) Pengaruh komitmen 

organisasi secara parsial terhadap kinerja karyawan PT. Yakin Pasifik 

Tuna, (2) Pengaruh kompensasi finansial secara parsial terhadap kinerja 

karyawan PT. Yakin Pasifik Tuna, dan (3) Pengaruh komitmen organisasi 

dan kompensasi finansial secara simultan terhadap kinerja karyawan PT. 

Yakin Pasifik Tuna. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif. Sampel dari 

penelitian ini adalah pegawai yang ada pada PT. Yakin Pasifik Tuna yang 

berjumlah 26 orang karyawan dengan menggunakan teknik sensus. 

Variabel untuk komitmen organisasi dan kompensasi finansial terhadap 

kinerja karyawan diukur dengan menggunakan skala Likert, dan data 

dikumpulkan dengan kuesioner yang telah diuji validitas dan 

reliabilitasnya. Teknik analisis data yang digunakam adalah regresi linier 

berganda. Dengan bantuan Software SPSS 25. 

  Hasil analisis menunjukan bahwa secara simultan terdapat pengaruh 

antara komitmen organisasi dan kompensasi finansial terhadap kinerja 

karyawan. Hasil uji F diperoleh angka Fhitung > Ftabel  atau (111,613>3,01) 

dan uji signifikan bahwa p value sebesar 0,000 < p yang ditetapkan sebesar 

0,05 yang berarti signifikan. Hasil uji secara parsial menunjukan bahwa: 

(1) Komitmen organisasi berpengaruh terhadap kinerja karyawan dengan 

Thitung 5,729 > Ttabel 1,701 dan p value 0,000 < dari p 0,05 berarti 

signifikan. (2) Kompensasi finansial berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan dengan Thitung 2,344> Ttabel 1,701 dan p value 0,002 < dari p 0,05 

berarti signifikan.  Berarti secara parsial pengaruh komitmen organisasi 

terhadap kinerja karyawan lebih dominan kuat dibandingkan dengan 

kompensasi finansial. 

 

 

         Kata kunci : kinerja karyawan, komitmen organisasi, Kompensasi   

finansial 
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  BAB I 

 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang dan Permasalahan 

 

Tingkat kompetisi bisnis yang semakin tinggi menuntut perusahaan untuk 

dapat mempertahankan kelangsungan hidup organisasinya dan dapat memenuhi 

kebutuhan seluruh anggota organisasi serta kebutuhan konsumen. Perusahaan 

berusaha untuk mengoptimalkan sumberdaya yang mereka miliki, salah satunya 

adalah sumberdaya manusia. Perusahaan berupaya menerapakan manajemen 

sumberdaya manusia yang efektif dan efisien.  

Manajemen sumber daya manusia diperlukan untuk meningkatkan efektivitas 

sumber daya manusia dalam perusahaan. Efektivitas dapat dipahami sebagai derajat 

keberhasilan suatu organisasi (perusahaan) dalam usahanya untuk mencapai apa yang 

menjadi tujuan organisasi (perusahaan) tersebut. Dengan pengelolaan sumber daya 

manusia yang tepat, akan menunjukkan bagaimana perusahaan bisa mendapatkan, 

mengembangkan, dan mengevaluasi karyawan sesuai dengan kualifikasi yang 

ditentukan guna mencapai tujuan perusahaan. Karyawan merupakan mahkluk sosial 

yang menjadi perencana, pelaksana dan pengendali yang selalu berperan aktif dalam 

mewujudkan tujuan perusahaan. 

Perusahaan berusaha mengembangkan kemampuan karyawan dengan 

beragam usaha untuk mendukung keberhasilan mencapai tujuan perusahaan. Usaha 

yang dilakukan perusahaan dalam mengembangkan kemampuan karyawan 

diharapkan dapat meningkatkan kinerja karyawan sehingga perusahaan dapat 

mencapai tujuan akhirnya yakni uotput yang sesuai dengan tujuan organisasi 
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Menurut Yulius (2014:8) kinerja adalah hasil kerja yang dapat dicapai 

seseorang atau sekelompok orang dalam suatu organisasi sesuai dengan hasil yang 

diharapkan dalam rangka mencapai tujuan organisasi dalam periode waktu tertentu. 

karyawan dituntut untuk menghasilkan produk dengan tercapainya perbandingan 

terbaik antara masukan (input) dan pengeluaran (output), dalam arti karyawan 

dituntut untuk meminimalisir kesalahan dalam menghasilkan produk. 

Penelitian ini dilaksanakan pada PT. Yakin Pasifik Tuna, PT. Yakin Pasifik 

Tuna di Lampulo Banda Aceh adalah perusahaan yang bergerak di bidang 

pengolahan hasil laut dan ekspor ikan dengan berbagai tujuan domestic maupun luar 

negeri.  Yang mempunyai visi : To be the leading fisheries industry in Aceh, dengan 

misi: 1. Operating with the highest international standard processing with value-

added principles, 2. Improving the catching standards of fisherman with our marine 

school programs, 3. Providing training and education for fishery stakeholders to 

improve post-catch quality and stabilize fish price in the region, 4. levating Aceh an 

independent fishery production area, 5. Bringing latest technology in terms of 

processing and fishing industry.  

Komitmen organisasi pada setiap karyawan sangat penting karena dengan 

adanya komitmen maka karyawan dapat menjadi lebih bertanggung jawab terhadap 

pekerjaannya dibanding dengan karyawan yang tidak mempunyai komitmen bekerja. 

Biasanya karyawan yang memiliki suatu komitmen tinggi, akan bekerja secara 

optimal sehingga dapat mencurahkan perhatian, pikiran, tenaga dan waktunya untuk 

pekerjaanya. Sehingga apa yang sudah dikerjakannya sesuai dengan yang 

diharapkan oleh perusahaan, pada karyawan di PT. Yakin Pasifik Tuna . Peneliti 

menemukan bahwa adanya kecenderungan kurangnya komitmen para karyawan di 

PT. Yakin Pasifik Tuna, hal itu dapat disimpulkan karena adanya banyak keinginan 
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karyawan untuk mengajukan surat pengunduran diri kepada supervisor setiap bagian 

ketika ada beberapa karyawan yang bermasalah, mereka tidak mempertahankan diri 

mereka di perusahaan tersebut apabila mendapat surat peringatan tetapi justru ingin 

mengajukan surat pengunduran diri, tentu saja hal ini tidak baik untuk 

berlangsungnya perusahaan di kemudian hari. 

Identifikasi Organisasi merupakan sebuah kebanggaan atas organisasinya 

serta menginternalisasikan tujuan dan nilai-nilai inti organisasi dalam dirinya.dari 

data hasil wawancara dengan 26 karyawan PT. Yakin Pasifik Tuna, menemukan 

bahwa mereka tidak mengetahui apa visi misi dari perusahaan, bahkan mereka 

menganggap pekerjaan ini hanya sementara dan mempunyai niat untuk pindah 

dimasa yang akan datang agar kebutuhan mereka terpenuhi dari segi finansial. 

Setiap karyawan diharapkan melibatkan dirinya dalam setiap kegiatan di 

perusahaan, namun pada kenyataanya banyak karyawan yang sering tidak mengikuti 

kegiatan yang diadakan oleh perusahaan, seperti kegiatan kursus penggunaan mesin 

baru, seminar dan acara-acara lain yang diadakan oleh perusahaan. Hal ini didukung 

dari hasil wawancara dengan 26 karyawan bahwa mereka menyepelekan acara yang 

diadakan oleh perusahaan karena mereka menganggap kegiatan tersebut tidak terlalu 

bermanfaat bagi mereka. Setiap karyawan diharapkan loyal dengan perusahaan, 

namun pada kenyataanya loyalitas karyawan tergolong rendah, hal ini dikarenakan 

banyak karyawan yang menginginkan pekerjaan lain yang lebih merasa karyawan 

itu terpenuhi kebutuhannya dari segi finansial.  

Faktor lain yang mempengaruhi kinerja pegawai adalah kompensasi finansial. 

Kompensasi bagi karyawan merupakan salah satu faktor penting yang menjadi 

pendorong dalam bekerja yang pada akhirnya akan mempengaruhi semangat kerja 

karyawan untuk meningkatkan kinerja. Rivai dan Sagala (2016:357) mengatakan 
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kompensasi merupakan sesuatu yang diterima pegawai sebagai pengganti kontribusi 

jasa mereka pada organisasi. Pemberian kompensasi merupakan salah satu 

pelaksanaan fungsi sumber daya manusia yang berhubungan dengan semua jenis 

pemberian penghargaan individual sebagai pertukaran dalam melakukan tugas 

keorganisasian.  

Berdasarkan amatan penulis rendahnya kinerja karyawan yang disebabkan oleh 

kompensasi finansial yang diberikan perusahaan kepada karyawan tidak sesuai. 

Misalnya dalam pemberian gaji, pihak perusahaan merasa bahwa gaji yang diberikan 

kepada karyawan telah sesuai dengan standar UMR kota Banda Aceh yaitu sebesar 

Rp 3.100.000,00, namun pada kenyataanya, banyak karyawan yang merasa gaji yang 

diberikan oleh perusahaan tidak setimpal dengan apa yang mereka kerjakan.  

Dalam pemberian tunjangan, perusahaan hanya memberikan tunjangan pada 

hari raya, sedangkan karyawan berharap pihak perusahaan memberikan tunjangan 

lainya. Hal ini didukung dari observasi pada beberapa karyawan yang menyatakan 

bahwa mereka tidak puas dengan tunjangan yang diberikan perusahaan, mereka 

berharap perusahaan memberikan tunjangan lain seperti tunjangan hari tua dan 

tunjangan uang makan. 

Jenis kompensasi yang diberikan oleh PT. Yakin Pasifik Tuna kepada para 

pegawainya yaitu kompensasi finansial dan non finansial. Kompensasi finansial 

didefinisikan sebagai semua pendapatan yang berbentuk uang atau barang langsung 

maupun tidak langsung yang diterima karyawan sebagai imbalan atas jasa yang telah 

diberikan kepada perusahaan , yang terbagi atas kompensasi finansial langsung dan 

kompensasi finansial tidak langsung. Kompensasi finansial yang diberikan secara 

langsung dapat berupa upah, gaji, insentif, dan tunjangan-tunjangan lain yang 

diberikan oleh perusahaan kepada para pegawai. Dan kompensasi finansial tidak 
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langsung meliputi asuransi kesehatan, asuransi ketenagakerjaan dan diskon 

karyawan. Kemudian kompensasi non finansial meliputi fasilitas yang di dapat oleh 

karyawan selama bekerja diperusahaan. 

Berdasarkan paparan latar belakang di atas, maka penulis tertarik untuk 

memfokuskan dan mengkaji lebih mendalam dalam bentuk karya akhir dengan judul: 

“Pengaruh Komitmen Organisasi dan Kompensasi Finansial Terhadap Kinerja 

Karyawan PT. Yakin Pasifik Tuna Banda Aceh”. 

 

1.2 Masalah Penelitian 

  

Adapun Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah: 

1. Apakah komitmen organisasi secara parsial berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan pada PT. Yakin Pasifik Tuna ? 

2. Apakah kompensasi financial secara parsial berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan pada PT. Yakin Pasifik Tuna ? 

3. Apakah komitmen organisasi dan kompensasi finansial secara simultan 

berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada PT. Yakin Pasifik Tuna ? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

 

Adapun tujuan penelitian ini  adalah: 

1. Untuk mengetahui secara parsial pengaruh komitmen organisasi terhadap 

kinerja karyawan PT. Yakin Pasifik Tuna. 

2. Untuk mengetahui secara parsial pengaruh kompensasi finansial terhadap 

kinerja karyawan PT. Yakin Pasifik Tuna. 

3. Untuk mengetahui pengaruh komitmen organisasi dan kompensasi finansial 

secara simultan terhadap kinerja karyawan PT. Yakin Pasifik Tuna. 
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1.4 Manfaat Penelitian 

 

Berdasarkan penelitian yang penulis lakukan, maka diharapkan hasil 

penelitian ini dapat memberikan manfaat sebagai berikut: 

1.4.1 Manfaat Teoritis 

 

1. Untuk menambah wawasan bagi penulis dalam menyikapi manajemen 

sumberdaya manusia khususnya mengenai komitmen organisasi, kompensasi 

finansial dan kinerja karyawan. 

2. Untuk menambah ilmu pengetahuan bagi penulis dalam menyikapi 

manajemen sumberdaya manusia khususnya mengenai komitmen organisasi, 

kompensasi finansial dan kinerja karyawan. 

3. Dapat menjadi bahan referensi penelitian-penelitian selanjutnya terutama 

yang berkaitan dengan sumber daya manusia. 

 

1.4.2 Manfaat Praktis 

 

1. Sebagai bahan masukan pada PT. Yakin Pasifik Tuna sehubungan dengan 

komitmen organisasi, kompensasi finansial dan kinerja karyawan. 

2. Sebagai bahan pertimbangan pada PT. Yakin Pasifik Tuna sehubungan 

dengan komitmen organisasi, kompensasi finansial dan kinerja karyawan. 

3. Dapat memberikan sumbangan pemikiran bagi PT. Yakin Pasifik Tuna 

terutama berkenaan dengan komitmen organisasi, kompensasi finansial dan 

kinerja karyawan. 

 

1.5 Skop Penelitian 

 

Skop dalam penelitian ini fokus pada bidang ilmu manajemen dengan 

konsentrasi Manajemen Sumber daya Manusia (MSDM) dengan dibatasi pada 

pembahasan mengenai komitmen organisasi, kompensasi finansial dan kinerja 
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karyawan. Penelitian ini dilakukan pada PT. Yakin Pasifik Tuna yang beralamat di 

Jalan  Sisingamangaraja Ujung Lampulo, Komplek PPS Kutaraja, Kota Banda Aceh, 

Provinsi Aceh. 
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